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Jubilaum des Erfolgsmodells

IKK gesund plus startete vor 20 Jahren als erste
Krankenkasse mit dem Bonusprogramm

Magdeburg. Ein Erfolgsmodell feiert in diesen Tagen Jubilaum: Vor 20 Jahren
kam in Deutschland das erste Bonusprogramm einer Krankenversicherung
auf den Markt. Entwickelt und eingefiihrt von der IKK gesund plus. Die Idee:
Versicherte kdnnen sich fiir eigenes gesundheitsbewusstes Handeln beloh-
nen. ,Das Bonusprogramm ist ein elementarer Bestandteil unseres Leistungs-
angebots. Statt ,Kassenleistung von der Stange‘ geben wir unseren Versicher-
ten die Moglichkeit, sich fiir Vorsorge, Gesundheitsférderung, Fitness und
viele weitere Themen ihr ganz individuell passendes Paket zusammen zu
stellen. Dieser Leitgedanke tragt noch wie am ersten Tag und bleibt bei allen
Weiterentwicklungen des Bonusprogramms erhalten®, sagt Vorstandsvorsit-
zender Uwe Deh. Als ,eine Innovation mit hoher Praxistauglichkeit und wich-
tigen Baustein fir die hohe Zufriedenheit der Versicherten mit der IKK gesund
plus“ bezeichnet auch Vorstandin Ann Hillig die Erfolgsgeschichte des Bonus-
programms: ,Dass mittlerweile ein Drittel unserer Versicherten dieses Ange-

bot nutzt, ist bundesweit einsame Spitze.“

Etwas fir die Gesundheit zu tun und damit zu punkten, erfahrt seit 20 Jahren
fast ungebremsten steigenden Zuspruch bei der IKK gesund plus. Beim Start
im Jahr 2003 sicherten sich 1.600 Versicherte die Pramien flr Leistungen zur
Gesundheitsvorsorge. Im Jahr 2009 waren es bereits 60.000 Versicherte. Der
Aufwartstrend setzte sich tber die Jahre fort. Kurz vor Ausbruch der Pande-

mie gab es zum Jahresende 2019 bei der IKK gesund plus etwa 111.200
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Bonusempfanger. Nach den Ausnahme-Corona-Jahren 2020 und 2021 zeigt
der Trend nun wieder nach oben. Aktuell nehmen 32 Prozent aller Versicher-

ten am Bonusprogramm teil.

Zuriickzufuhren sei der Erfolg besonders auf die Fiille der Angebote, sagt
Uwe Deh. Die Teilnehmer des Bonusprogramms haben aber auch die Hohe
des erreichbaren Bonus im Blick. ,Der ist im Vergleich zu anderen Kassen
nicht starr begrenzt, sondern wachst mit der eigenen Aktivitdt. Das ist deut-
lich attraktiver, so der Vorstandsvorsitzende. Zur Beliebtheit hatte zudem
auch die Personalisierung des Bonusheftes beigetragen. Zielgerichtet gefor-
derte GesundheitsmaRnahmen — auch als Online-Variante — zeigen haufig
konkrete positive Ergebnisse. So aktivierte das 2021 ins individuelle Bonus-
programm aufgenommene Angebot ,Raucher-Entwéhnung“ deutlich mehr

Versicherte dazu mit dem Rauchen aufzuhdren als in den Vorjahren.

Im Jubilaumsjahr 2023 kdnnen Versicherte bei der IKK gesund plus aus einem
breiten Bonus-Portfolio wdhlen. So erhalten frischgebackene Eltern fiir die
Vorsorge ihres Nachwuchses mit dem IKK-Babybonus bis zu 100 Euro im
ersten Lebensjahr. Fiir die Altersstufen bis zu 17 Jahren und ab 18 Jahren
gibt es individuelle Bonusprogramme. Belohnt werden je nach Gruppe unter
anderem Gesundheits-Check-Ups mit 10 Euro, Untersuchungen zur Krebs-
friiherkennung mit 10 Euro und professionelle Zahnreinigung mit 30 Euro.
Auch mit Aktivitaten konnen Versicherte Punkte sammeln — fiir die Mitglied-
schaft im Sportverein gibt es 20 Euro, fiir die in einem qualitatsgesicherten

Fitness- oder Sportstudio 50 Euro.

Uber die IKK gesund plus:

Die IKK gesund plus mit Sitz in Magdeburg ist eine deutsche und bundesweit
fur alle gesetzlich Versicherten wahlbare Krankenkasse. Als gesetzliche
Krankenkasse (GKV) ist sie eine Korperschaft des offentlichen Rechts. Die IKK
gesund plus vertritt derzeit im Rahmen der Kranken- und Pflegeversicherung
mit Stand von Mdrz 2023 die Interessen von tber 450.000 Versicherten und
rund 71.000 Arbeitgebern. Fiir die personliche Betreuung stehen 39
Geschaftsstellen vorwiegend in Sachsen-Anhalt, Bremen und Bremerhaven

fur die Versicherten bereit.
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