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IKK gesund plus schließt ab 25.01.2021 alle Geschäftsstellen 

 

Magdeburg. Zur Risikominimierung und Vermeidung von Infektionen mit 

dem Coronavirus schließen wir ab 25. Januar erneut vorsorglich unsere  

Geschäftsstellen für den Besucherverkehr und die persönliche Beratung. 

Alle Kontaktkanäle der Geschäftsstellen wie Telefon, E-Mail, Fax und die  

Online-Geschäftsstelle bleiben verfügbar. Unsere kostenfreie Service-Hotline 

0800 8579840 erreichen Sie rund um die Uhr. In dringenden Fällen können 

Sie einen persönlichen Termin vereinbaren. 

Diese Maßnahmen sind erforderlich, um die Gefährdung besonders anfälliger 

Menschen möglichst gering zu halten und die Ausbreitung des Coronavirus 

so zu verlangsamen, dass unsere Krankenhäuser, Arztpraxen und Pflegeein-

richtungen vollständig arbeitsfähig bleiben. Darüber hinaus stellen wir damit 

den Betrieb unserer Kasse sicher. 

 

Über die IKK gesund plus: 

Die IKK gesund plus mit Sitz in Magdeburg ist eine deutsche und bundesweit 

für alle gesetzlich Versicherten wählbare Krankenkasse. Als gesetzliche  

Krankenkasse (GKV) ist sie eine Körperschaft des öffentlichen Rechts. Die IKK 

gesund plus vertritt derzeit im Rahmen der Kranken- und Pflegeversicherung 

mit Stand vom Januar 2021 die Interessen von über 456.000 Versicherten 

und rund 71.000 Arbeitgebern. Für die persönliche Betreuung stehen 39  

Geschäftsstellen vorwiegend in Sachsen-Anhalt, Bremen und Bremerhaven 

für die Versicherten bereit. 
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